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Besser mobil. Besser leben.



http://www.potsdamtourismus.de/veranstaltungen.html

r ViP
g/ Verkehrsbetrieb
Potsdam GmbH

Die ViP, Kurzportrat

Mitarbeiter 409
Fahrdienst Tram 100 tdglich ca.
Fahrdienst Bus 142 83.000
Fahrdienst Fahre 2 Fahrgdste
Werkstatt/Infrastruktur/Verwaltung 165
Infrastruktur % der
Gleisnetz: Streckenlinge 29,8 km Fotsdan?er
Gleislange 59,6 km sind weniger
als 300 m
Haltestellen: StralRenbahn 127 von der
Bus 496 ndchsten
. . Haltestelle
Liniennetz entfernt
StralRenbahn 7 Linien
Bus 25 Linien
Fahre 1 Linie jéhrlich 131

Mio.
Fahrzeugpark Personen-
StraRenbahnen Tatra 18; Combino 17; Vario 18 kilometer

Bus NF-Standard 14 ; NF-Gelenk 40
Fahre 1

Besser mobil. Besser leben.



Die ViP im deutschlandweiten Vergleich

Standortbestimmung im Vergleich mit Stadten ahnlicher Auspragung

ViP
Verkehrsbetrieb
Potsdam GmbH

AVV (AC) | Aachener Verkehrsverbund Aachen AC
AVV (A) Augsburger Verkehrsverbund Augsburg A
VRB Verbundtarif Region Braunschweig Braunschweig BS
VMS Verkehrsverbund Mittelsachsen Chemnitz C
VBB Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg Cottbus CB
RMV Rhein-Main-Verkehrsverbund Darmstadt DA
WVO Verkehrsverbund Oberelbe Dresden DD
VMT Verkehrsverbund Mittel-Thinngen Erfurt EF
RVFE Regio-Verkehrsverbund Freiburg Freiburg FR
VGN Verkehrsverbund Grofiraum Nimberg Firth FU
MDV Mitteldeutscher Verkehrsverbund Halle (Saale) HAL
YRL Verkehrsgemeinschaft Ruhr-Lippe Hamm HAM
VRN Verkehrsverbund Rhein-Neckar Heidelberg HD
NVY Mordhessischer Verkehrasverbund Kassel KS
MDV Mitteldeutscher Verkehrsverbund Leipzig L
VRS Verkehrsverbund Rhein-Sieg Leverkusen LEV
marego Magdeburger Regionalverkehrsverbund Magdeburg MD
VBB 1':'tlatrh:nehrs'».lr\ﬂ.-rbur'lu:l Berlin-Brandenburﬂ Entsdam F_’
RVV Regensburger Verkehrsverbund Regensburg R
VYW Verkehrsverbund Warnow Rostock HRO
saarV'V Saarldndischer Verkehrsverbund Saarbriicken SB
YRR Verkehrsverbund Rhein-Ruhr, GmbH Solingen SG
DING Donau-lller-Nahverkehrsverbund Ulm/Neu-Ulm 1 UL/NU
YWVIM Verkehrsverbund Mainfranken Wirzburg wu

1) Doppelstadt (ein Ballungsraum): Ulm/MNeu-Ulm

Besser mobil. Besser leben.




ViP
o . T " it
Die ViP im deutschlandweiten Vergleich
Kernaussagen des Vergleichs:

|.  Das OPNV-Angebot pro Einwohner ist in Potsdam vergleichsweise hoch

. Uberdurchschnittliche Haltestellendichte bezogen auf Einwohner- und
Siedlungsdichte

lll. Geringer Marktpreis im Verhaltnis zum Angebot

Fazit:

Die ViP realisiert mit der hochsten Angebotsdichte in der Vergleichsgruppe auch eine
sehr hohe Marktausschopfung

Besser mobil. Besser leben.
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Die ViP im deutschlandweiten Vergleich

Feststellungen der Tarifanalyse

Einzelfahrschein
Preis Stadtgebiet, per 1.4.2014, kaufkraft- und leistungsbereinigt Erldauterungen
in € Preis, kaufkraft- und
2,80 4 . leistungsbereinigt:
270 | S14 _
o e i 150¢
Der kankraft' und 240 - S60 * _. = S.'3 . @'22b€
. . R 2,30 - 833 e s59 e s — o
leistungsbereinigte Preis 20| Bt SiSp o
2,10 s15 50 o °
H H 2,00 | M s 829
liegt in Potsdam unter dem o S
' © 590544
. 1,80 |
Erwartungsniveau
1,60
1504, .46
1,40 . . . . . . . . : :
50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550
Einwohner in [1.000]
1) .
Monatskarte VK-Preis Potsdam A/B: 1,90 €
Preis Stadtgebiet?), per 1.4.2014, kaufkraft- und leistungsbereinigt Erlduterungen
in € Preis kaufkraft- und
75 1 leistungsbereinigt:
70 1 + Max: 65,92 €
e . umansse Kaufkraft- und
60 4 . - s13 . : ] ] ] ] ]
5325 g P 015087 € leistungsbereinigt ist der Preis
551 S soay eest o — .
o e s . der Monatskarte in Potsdam
45 | 590 °S15  esS10 s19 . . .
der niedrigste in der
.  S61
36 1 546 1
= Vergleichsgruppe
25 ® civity 2014 I ‘ ‘ ‘ I ‘ ‘ I I ‘
50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550
Einwohner in [1.000]

VK-Preis Potsdam A/B: 38,80 €

Besser mobil. Besser leben.
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Die Sicht der Kunden auf die ViP (Fahrgastzufriedenheit ,PSI%)
Highlights der Kundenbefragung (2-Jahres-Rhythmus)

. I ——— — pr
: ':::E_ — Fahrzeuge:
..... _ hohe Zufriedenheit bei den Grundnutzenthemen:
5 ‘ - Pinktlichkeit, Schnelligkeit

- Fahrweise

70%  B0%  90%  100% 1,0 20 30 Fahrgastinformation an den
Haltestellen
n=769

W sehr zufrieden Wzufrieden teils, teils Msehr i mo414 151% 2,5% 0,1%

Haltestellen wwnnoscnes [N :

Steigerung der Zufriedenheit |
‘ -positive Entwicklung bei der Fahrgastinformationen =" &
- Verbesserung der Sauberkeit |

0% 0%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% 1,0 20 30

Infotelefon des ViP Wsehr zufrieden = zufrieden teils, teils wunzufrieden W sehr unzufrieden o414

n=131

Homepage
n=342 -
L]
Service
n=361 L
Li 1z der Busse/Tram
n=667

fast durchgangig Bewertungen

“E= W) i Notenbereich von besser als 20
tommr oo | S -deutliche Verbesserungen beim Info-Telefon

10,9%

5.8%

Kompetenz der ViP-MA in den Kundenzentren

Vverstandlichkeit des Tarifsystems
n=578

Anzahl Verkaufsstellen / Agenturen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 1.0 2,0

W sehr zufrieden Wsehr fried. mo414

teils, teils

W zufrieden

Besser mobil. Besser leben.
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Die Sicht der Kunden auf die ViP (Fahrgastzufriedenheit ,PSI)

Note
1.0
PSI Fahrzeuge
1.5 = PS| Haltestellen
= PS] Service

2,0 PSI Total

2.5

3,0

3.5

4,0

4,5

50

04 06 04 08 0410 0412 04 14 Monat Jahr

Eine positive Entwicklung der Kundenzufriedenheit ist sichtbar.
Diesen Trend gilt es in der né&chsten Zeit fortzusetzen — eine Herausforderung fur die ViP!

Besser mobil. Besser leben.



Investitionen in eine wachsende Stadt

Bevdlkerungsprognose der kommenden Jahre

ViP
Verkehrsbetrieb
Potsdam GmbH

DT Landeshauptstadi
\__/

Potsdam

Statistik und Wahlen

Statistischer Informationsdienst 5 2015

Kleinraumige Bevolkerungsprognose
der Landeshauptstadt Potsdam 2014 bis 2035

Abb. 8

Bavalkerungsentwicklung 1984 bis 2035 sowle Prognoseergebnissa mit Annahmen nur Zur
natariichen Baviolkerungsbeweagung

Vergangenheit Prognose
Eirmechner +
198 287
200 000
182
180 000 186 358
IT F
180 000 177 748
170 000
163 88 /
160 000
BISIS  yenams
156 474
150 000
151 470
140 000
130 000
Annshmen nur zur natlrichen Bevokenungsbewegung
120 000
s Drognoserechnung mit slen Prognoseannshmen
110 000
100 000
81 B3 95 &7 B89 M OF 08 11 13 15 17 18 24 23 26 27 29 91 33 35 jghr
Qualle L smisshayptstaol Podsclam
Lane Potsdam
204 2016 2018 2020 2025 2030 2035
Arshl
unter & Jahra 268 BEN 20895 30006 32215 32633 28T
18 bis unter €5 Jzhra 104430 106043 107841 10870 114143 1ETEZ 1122
E5 Jahre und shter 32200  33gst 35683 97140 ADOO0 43537 46 080
insgessmt 163668  168E51 173419 177748 186350 192052 198207
Arted (in %)
unter 1& Jahre 16,5 17,0 17,2 17,4 17.3 169 166
18 bis unter €5 Jzhra 63,8 629 622 BT 612 E0S 602
E65 Jahre und &her 0.7 20,4 206 209 M5 226 232
insgessmt 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 1000
Entwicklung [n % zu 2014)
unter & Jahra - 62 10,2 147 19,5 241 222
18 bis unter €5 Jshre - 15 33 50 83 RE-] 142
£5 Jahre und After - 52 10,5 15,0 233 345 427
insgesamt - 30 &0 86 39 179 2

Besser mobil. Besser leben.




Investitionen in eine wachsende Stadt

r ViP
g/ Verkehrsbetrieb
Potsdam GmbH

Fahrgastprognose der kommenden Jahre

Linienbeférderungsfille / Tag

140.000

135.000

130.000

125.000

120.000

115.000

110.000

105.000

100.000

2015 2020 2025 2030
Jahr

=—&— Modal Split konstant 19,3% == Auslegungswert == Modal Split Wachstum liniear auf 22 %

Besser mobil. Besser leben.
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Investitionen in eine wachsende Stadt " e

Ermittlung der Ist-Nachfrage bei der ViP

a) kontinuierlich
- automatische Erfassung von Fahrgasten durch
Zahleinrichtungen in den Fahrzeugen
b) periodisch
- VBB-Verkehrserhebung alle 3 Jahre

- Verkehrsbefragungen z. B. SrV alle 5 Jahre

c) aullerdem
- gezielte Zahlungen auf bestimmten Relationen durch ViP
- Auswertung von internen/externen Hinweisen zur Auslastung der Fahrzeuge
(Hinweise von Fahrgasten, in Gremien wie Kundenbeirat und Verkehrstisch

sowie von Fahrern)

Besser mobil. Besser leben.
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Investitionen in eine wachsende Stadt

Erstellung von Nachfrageprognosen bei der ViP

- Mit Hilfe der analysierten Daten zur Nachfrage wird ein Verkehrsmodell in
Visum erarbeitet
-> Darstellung der Quelle-Ziel-Beziehungen im Gesamtnetz
- Durch Zunahme von Prognosen (Bevolkerung, Modal-Split, Beschaftigte,
Pendler, Schiiler, Wohn- und Schulstandorte ...) wird das Modell bis zu einem
definierten Prognosehorizont fortgeschrieben
- aus dem Verkehrsmodell werden fir die jeweiligen Streckenabschnitte oder

Linien Kapazitatsanpassungen oder Streckenanderungen abgeleitet

Besser mobil. Besser leben.
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Investitionen in eine wachsende Stadt

Komplexitat der Stral3enbahnstrategie

Fahrgastzahlen J Fahrzeugspitzenbedarf ’
Modal-Split
. ) e Fahrzeugreserve |
Bevolkerungsentwicklung
J N— Werkstattkapazitat ’

D S— <
Budget ] E!I!I!B Abstellkapazitit J

Gesamtkosten }

Wiederbeschaffungs- ¢ K
strategie Infrastruktur
N
{ Haltestellen
Umlaufplanung Stromversorgung

Verkehrsplanung

Besser mobil. Besser leben.
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Investitionen in eine wachsende Stadt

Fahrzeugstrategie Tram 2014 — 2025

Jahr 2014 2015 2020 2025

38m|40m|gesamt 38m|40m|gesamt|30m|{38m|40m|gesamt|30m|38m|40m|gesamt

ohne Verlangerung 39| 6 45 | 48

26| 6 | 8 | 40 | 26

mit Verlangerung

Tabelle: Gegeniiberstellung notw. Fahrzeugbestand

Bestand
Lange |01.11.2014
Combino / Variobahn | 30m 34
Tatra 38m 9
Combino XL 40m 0
gesamt 43

Tabelle: Fahrzeugbestand Tram, ViP, 01.11.2014

Besser mobil. Besser leben.




Investitionen in eine wachsende Stadt

r ViP
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Potsdam GmbH

MalRnahme 1: Tatra Grundinstandsetzung (4.2 Mio. €)

Stickzahl: 6 Zige (12 Fahrzeuge),
Ziel: Weiterbetrieb bis Ende 2021

Wesentliche Arbeiten:

Turbereich, Einstieg unten - Beseitigung von Korrosion,

- Erneuerung Fussboden,

- Aufarbeitung Innenraum

- Teilerneuerung elektrischer
Leitungen und Komponenten

beschadigter Kabelschutz Turbereich, Einstieg aulRen

- Uberarbeitung Fahrwerke

Besser mobil. Besser leben.
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Investitionen in eine wachsende Stadt

MalRnahme 2: Kapazitatsernohung Niederflur Tram

Combino lang

Besser mobil. Besser leben.
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Investitionen in eine wachsende Stadt Potsdam GmbH

MalRnahme 2: Kapazitatserhohung Niederflur Tram (18 Mio. €*)

Aodm mil oodm

Combino lang

WGT 7 WGT 6

Typ Bemessungskap | Max. Kapazitat
azitat

Combino 30 m 130 Fahrgaste 175 Fahrgaste

Combino 40 m 168 Fahrgaste 241 Fahrgaste I nee

* Stlickzahl: 8 Fahrzeuge (409-416)

* Verlangerung der Nutzungsdauer um 8-10 Jahre

* Optional Einbau einer Temperaturabsenkung
Besser mobil. Besser leben.



Investitionen in eine wachsende Stadt

r ViP
g/ Verkehrsbetrieb
Potsdam GmbH

MalRnahme 3: Grundsanierung Heinrich Mann Allee (15 Mio. €)

Bestand

370

3,50 160,

6,50

6,50

350

Baumschelben mit
Langsparker

1,85
3,25

Radfahrstreifen

3,50

@ 6

Stammstrecke mit Uber 270
Zugpaaren /d

Verschleilzustand der Schienen
4 Bauabschnitte

Wesentliche Arbeiten:

- Gleiserneuerung,

- Beseitigung Begegnungsverbote
- Barrierfreier Anpassung der Hst.

- ggf. abschnittsweise Gleisbegriinung
- Gleismittenaufweitung

Besser mobil. Besser leben.




ViP
Verkehrsbetrieb

Investitionen in eine wachsende Stadt Potsdlam GmbH

MalRnahme 3: Grundsanierung Heinrich Mann Allee

811

£

‘ N T . iﬁg"g : ‘ —- | .:I

Beispiel:
Haltestelle Sporthalle

Visualisigrung: © Ing.-Biiro Dipl.-Ing. H. Vassing GmbH

Besser mobil. Besser leben.
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Investitionen in eine wachsende Stadt

MalRnahme 3: Grundsanierung Heinrich Mann Allee

Biy »
I
N =i

Beispiel:
Bereich Staatskanzlei

"~
.

Visualisierung: © Ing.-Biiro Dipl.-Ing. H. Véssing GmbH

Besser mobil. Besser leben.
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Investitionen in eine wachsende Stadt

MaRnahme 4: Neugestaltung Leipziger Eck (OPNV-Teil 4,5 Mio. €)

e N Im Zusammenspiel mit den
== verkehrlichen Planungen
S A P—— — - . Badneubau und Entwicklung

Speicherstadt (GB4)

Erhohung der
Leistungsfahigkeit des
Knotens fiir den OPNV und
MIV

;/F;T?\ Erhohung der Leichtigkeit
S und betrieblichen Flexibilitat

der Strallenbahn

O e +ox ,:,.j«_.::?:."':"- £L = = = ,\L A [ ]
== Riickbau Neubau Planung der Stadt Potsdam .

Besser mobil. Besser leben.




Investitionen in eine wachsende Stadt

r ViP
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MalRnahme 5: Verlangerung bis Campus Jungfernsee (7,5 Mio. €)

Neu Fahe
\ | AP
Weisser See ||

\#chensteig e

land

Viereckremise |-

Kirschallee Nauener
o Vorstadt .
e Nordliche "9
7 (> 514
2 aDD(‘/al/% Vorstadt] Y
» Parklandscifaft | Vorst
S Al A s .

A
9?
(0

Campus
Jungfernsee

Jungfemsee

* Planfestgestellter

Streckenverlauf

e Zentraler Bus/Tram

Verknlipfungspunkt
im Norden

2 o Staufreiin 14 min.

zum Platz d. Einheit
und in 19 min. zum
Hbf

* Stetig wachsende

Nachfrage

Besser mobil. Besser leben.
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Investitionen in eine wachsende Stadt

MaRnahme 5: Verlangerung bis Campus Jungfernsee

Bereich Viereckremise

. 'r

Visualisierung: © Ing.-Biifo\Dipl.-Ing: H.Vassing GmbH

Besser mobil. Besser leben.




Investitionen in eine wachsende Stadt “ Foisdam Gmon
MaRnahme 5: Verlangerung bis Campus Jungfernsee

Bereich Nedlitzer Strasse

Besser mobil. Besser leben.
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Investitionen in eine wachsende Stadt

MalRnahme 5: Verlangerung bis Campus Jungfernsee

Die Wendeanlage

-

'gl.-lng.»E?Ygfissing GmbHE

Besser mobil. Besser leben.




Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit



