
JETZT ANMELDEN!
HITZETELEFON

Tel: 0331 289 4644
hitzetelefon@rathaus.potsdam.de

Vom 1. Juni bis zum 31. August richtet der 
Öffentliche Gesundheitsdienst der Landeshauptstadt Potsdam 
ein Hitzetelefon ein. Bei Hitzewarnung informieren wir 
alle registrierten Personen.

KOSTENFREIE TELEFONISCHE BERATUNG
BEI HITZEWARNUNG FÜR ALLE POTSDAMER*INNEN AB 75.



Schritt 1

Melden Sie sich telefonisch oder per E-Mail an:

0331 289 4644 (Mo-Fr. 8:30-15:00 Uhr)
hitzetelefon@rathaus.potsdam.de

Nennen Sie uns Ihren Namen und Ihre Telefonnummer. 
(Ihre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben)

Schritt 2

Nach erfolgter Anmeldung melden wir uns 
bei Ihnen für ein Erstgespräch.

Schritt 3

Am Hitzewarntag rufen wir Sie an und geben Ihnen Verhaltenstipps.
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Wenn wir Sie am Hitzewarntag beim ersten Anruf nicht 
erreicht haben, erfolgt ein zweiter Anruf an diesem Tag.

Gefördert durch:


